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Liebe Kolleginnen und Kollegen,

wir wollen ein Maximum an Sicherheit fir unsere Fahrer(innen) und
Fahrgaste.

Derzeit kursieren zahlreiche widerspruchliche Informationen dartber, ob
man im Taxi eine Atemschutzmaske bzw. eine Mund-Nasen-Bedeckung
tragen darf, sollte oder muss. Die Corona-Verordnungen der Bundeslander
stehen in vielen Punkten im Widerspruch zu anderen Gesetzen und
Verordnungen (Grundgesetz, Infektionsschutzgesetz,
Strallenverkehrsordnung, Personenbeférderungsgesetz usw.).

Was den Gesichtsschutz der Fahrgaste betrifft, so ist die Rechtslage
ziemlich eindeutig: Seit gestern (Montag, 27.4.2020) besteht in Berlin die
Pflicht fiir OPNV-Fahrgéste zum Tragen einer Mund-Nasen-Bedeckung, das
kann eine Atemschutzmaske oder ein Halstuch vor Mund und Nase sein.
Fir das Taxi als Teil des OPNV gilt das ebenso. Fiir Zuwiderhandlungen ist
nach unserem Wissen allerdings kein Bul3geld vorgesehen. Wir empfehlen
nicht, Fahrgaste ohne jeglichen Atemschutz rigoros abzulehnen. Ein
freundlicher Hinweis, ein klarendes Gesprach, das zu einer Einigung fuhrt,
istim Sinne eines guten Verhaltnisses zu unseren Kunden wie so oft der
bessere Weg. Wir wollen schliel3lich das, was vom Geschéaft noch Ubrig ist,
nicht auch noch gefahrden. Wenn Sie im Konfliktfall die Zentrale per
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Sprachwunsch benachrichtigen, werden die Kollegen Ihnen auch einen
Mundschutz empfehlen.

Weniger leicht ist die Frage nach der Maskenpflicht fir Fahrer(innen) zu
beantworten. Derzeit fragen sich viele: Wem soll ich mehr glauben?
Aufgrund der Sorge vor einer Ansteckung mit dem Virus wird den aktuellen
Verordnungen der Lander eine hohe Prioritat zugeschrieben. Das Problem,
der Fahrer konnte nicht identifizierbar sein, ist aus unserer Sicht im
Taxigewerbe weniger bedeutend, da im Taxibetrieb bekannt sein muss,
welcher Fahrer zu welcher Zeit welches Auto fahrt. Noch geringer ist das
Problem bei Funkauftragen.

Nach Einschatzung unseres Juristen wird das Vermummungsverbot am
Steuer eines Taxis durch die Corona-Verordnung Uberlagert, soweit auler
der Atemmaske keine zusatzlichen Vermummungsbestandteile getragen
werden.

FUr Fahrer(innen) ergibt sich als ,kleinster gemeinsamer Nenner® aus
unserer Sicht folgende unverbindliche Empfehlung: In Berlin besteht zwar
grundsétzlich keine Pflicht, doch Sie sollten im Sinne einer guten
Dienstleistung am Steuer eines Taxis eine Mund-Nasen-Bedeckung tragen.
Diese darf aber tatsachlich kaum mehr als Mund und Nase bedecken und
muss die wesentlichen Gesichtsziige erkennbar lassen. Gleichzeitig mit
einer Sonnenbrille sollte sie nicht getragen werden, da beides zusammen
nach Ansicht vieler Experten zu viel vom Gesicht verhallt. Und so lange Sie
alleine im Auto sind, ist eine Maske sinnlos.

Aufgrund des Feedbacks, das wir von der Kundenseite gesammelt haben,
empfehlen wir aul3er einer Mund-Nasen-Bedeckung dringend einen
Trennschutz gegen TropfchenUbertragung zwischen Vordersitzen und
Ruckbank. Sie kdnnen eine solche Barriere unter anderem bei Heedfeld-
Elektronik Berlin in Ihr Taxi einsetzen lassen (bei uns auf dem Gelande des
Taxi-Zentrums in der Persiusstralle 7, www.heedfeld-berlin.de, Tel.
030-6916500, gedffnet momentan Mo-Fr 8-16 Uhr). Hier werden
verschiedene Losungen angeboten, die dem Sicherheitsanliegen vieler
unserer Fahrgaste entsprechen.

Wir werden aufgrund der steigenden Nachfrage in den nachsten Tagen das
Vermittlungsmerkmal , Trennschutz® einflhren, da immer mehr Fahrgaste
einen Schutz vor Tropfchenubertragung im Taxi winschen.

Das Wichtigste aus unserer Sicht ist und bleibt der Schutz der Gesundheit
aller Fahrer(innen) und Fahrgéste. Dennoch sind die Sicherung unser aller
Existenz, ein gutes Verhaltnis zwischen Taxigewerbe und Kundschaft und
die Vermeidung von Buligeldern unabdingbare Anliegen. Wir wiinschen
Ihnen weiterhin Gesundheit und gute Fahrt.

Mit freundlichen GrifRden

lhr Team von Taxi Berlin
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